Cislo poistnej zmluvy 11-318346

Union__ |
POISTNA ZMLUVA

Poistovia

Poistenie poskytovatela zdravotnej starostlivosti

Union poist'ovna, a.s., Karadzicova 10, 813 60 Bratislava 1, Slovenska republika
ICO: 31322051 DIC: 2020800353
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, odd. Sa, vl. ¢. 383/B
IBAN: SK59 1111 0000 0066 0054 7090, BIC: UNCRSKBX
(d'alej len ,,poist'ovatel™)

a

Obec Horné OreSany, Horné Oresany 190, 919 03 Horné Oresany
ICO: 00312533
zapisana v Statistickom registri organizacii Statistického Gradu Slovenskej republiky
e-mail: ocuhorneoresany@sonline.sk
(d'alej len ,,poistnik a poisteny*)

uzavieraju podla § 788 a nasl. Obc&ianskeho zékonnika €.40/1964 Zb. v zneni neskor$ich zmien a
doplinkov

zmluvu o poisteni zodpovednosti za $kodu poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti

Poistna doba: od 01.05.2021
nie v8ak skar ako v def nasledujuci po doru¢eni potvrdenia o jej zverejneni
poistovatelovi, alebo ak takéto potvrdenie nebolo poistovatelovi doruéené v den
nasledujuci po dni jej zverejnenia v Obchodnom vestniku pokial bola zverejnena
na navrh poistovatela (§ 5a zak. ¢. 211/2000 Z. z. a §47a ods. 2 Obéianskeho
zakonnika) do 30.06.2021

Poistné obdobia: zhodné s poistnou dobou

Cast'|
Poistenie zodpovednosti za §kodu poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti

Clanok 1
VSeobecné ustanovenia
Pre toto poistenie platia:
» VSeobecné poistné podmienky poistenia zodpovednosti VPPZ/1018 (dalej len ,VPPZ")
 Osobitné dojednania pre poistenie zodpovednosti za $kodu poskytovatela zdravotnej starostlivosti
ODZ-PZS/0520 (dalej len ,0DZ-PZS")
ktoré su priloZzené k tejto poistnej zmluve a tvoria jej neoddelitelnt stéast.

» Sucastou poistnej zmluvy je aj:
Priloha €. 1: Rozhodnutia o nariadeni vytvorenia mobilného odberového miesta

Typ poskytovanej zdravotnej | ambulantna zdravotna starostlivost
starostlivosti

Poisteny predmet ¢innosti mobilné odberové miesto
(Specializacia poskytovanej
zdravotnej starostlivosti)

Pocet lekarov a odborného cely odberovy tim
zdravotného personalu (vratane lekarov uvedenych medzi spolupoistenymi osobami)

Spolupoistené osoby spolupracujuci a zastupujuci lekari

Statutarni zastupcovia vykonavajuci lekarsku prax
spolupracujice zdravotné a praktické sestry
spolupracujuci pomocny zdravotnicky personal
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« Studenti, praktikanti, stazisti

Uzemna platnost’ poistenia

Slovenska republika

Poistna suma

50.000,00 €

Spoluticast’

100,00 €

Predmet poistenia (zakladny)

* Nespravne poskytnuta zdravotna starostlivost vratane nespravne
poskytnutej informécie, rady alebo navodu v rozsahu poistenej
¢innosti (Specializacie)

« Nespravne poskytnutd zdravotna starostlivost vratane nespravne
poskytnutej informacie, rady alebo navodu u iného poskytovatela
ambulantnej zdravotnej starostlivosti v rozsahu poistenej Cinnosti
(Specializacie)

e Nespravne pouzitie lekarskych pristrojov a nastrojov pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti

e Zavletenie alebo roz8irenie infekéného ochorenia, vratane
ochorenia COVID-19

o Skoda spdsobena akymkolvek materidlom pochadzajucim z
ludského tela a akymkolvek derivatom alebo biosyntetickym
produktom z ludského tela

e Skoda v suvislosti s prednaskovou ¢€innostou poisteného v
rozsahu poistenej &innosti ($pecializacie), vratane nespravne
poskytnutej informécie, rady alebo navodu

« Nespravne poskytnuta prva pomoc, a to aj nad ramec poistenej
ginnosti ($pecializacie)

Limit poistného plnenia: 1-nasobok poistnej sumy za jednu a vSetky
poistné udalosti po€as jedného poistného
obdobia

e Prenos virusu HIV
Sublimit: max. 50.000,00 €

e Prenos ochorenia COVID-19
Sublimit: max. 10.000,00 €

e Zé&sah do prava na ochranu osobnosti
Sublimit: max. 10.000,00 €

« Cista finanéna skoda poskodeného
Sublimit: max. 10.000,00 €

Limit poistného pinenia: 1-nasobok poistnej sumy za jednu a vsetky
poistné udalosti po€as jedného’ poistného
obdobia

Rozsah poistenia

e Naroky poskodeného za skodu na zdravi

« Naroky poskodeného za $kodu na veci

« Nasledna majetkova $koda vratane u$lého zisku, ktora vznikla
poskodenému v priamej suvislosti so $kodou na zdravi a/alebo na
VECi

* Regresné naroky

e Vzajomné naroky poisteného a spolupoistenych oséb medzi
sebou

+ Rozsirena doba moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému (30
dni)

Pokial poisteny za $kodu zodpoveda v suvislosti s predmetom

poistenia.

poistné s danou spolu

80,00 €
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Clanok 2
Zvlastne dojednania

1. Odchylne od &l. 11 ods. 2 pism. a) VPPZ sa dojednava, Ze poistenie sa vztahuje aj na
zodpovednost poisteného za $kodu, ktora vznikla manzelovi/manZelke poisteného, jeho
pribuznému v priamom rade, surodencom aosobam, ktoré Ziju s poistenym v spolognej
domécnosti ako poskodenému, v stvislosti so zékladnym predmetom poistenia. Ustanovenie €l.
5 ods. 1 pism. j) ODZ-PZS tymto nie je dotknuté.

2. Osobitne sa dojedndva, Ze poistenie zodpovednosti za Skodu poskytovatela zdravotnej
starostlivosti sa vztahuje vyluéne na &innost mobilného odberového miesta, ktoré su zriadené na
zaklade rozhodnutia o nariadeni vytvorenia mobilného odberového miesta vydaného
ministerstvom zdravotnictva a/alebo Regionalnym uradom verejného zdravotnictva.

Prenos virusu HIV

Odchylne od él. 11 ods. 1 pism. q) VPPZ sa dojedndva, Ze poistenie sa vztahuje aj na zodpovednost
poisteného za $kodu vyplyvajicu z pravnych predpisov, ktora vznikla prenosom virusu HIV v suvislosti
s dojednanym predmetom poistenia.

Zasah do prava na ochranu osobnosti
1. Poistenie sa vztahuje aj na povinnost poistovatela poskytnGt pefiaznu nahradu:
a) nemajetkovej $kody spdsobenej zasahom do prava poskodeného inak ako $kodou na zdravi
(napr. dusevné utrapy),
b) dudevnych Utrap manzela, rodi¢a, dietata alebo inej poskodenému blizkej osoby v pripade imrtia
alebo tazkého ubliZenia na zdravi poskodeného,
c) nemajetkovej ujmy poskodeného spdsobenej nevedomym nedbanlivostnym poru$enim
povinnosti ochrany osobnych udajov v suvislosti s dojednanym predmetom poistenia,
ak bola priznana pravoplatnym rozhodnutim sidu na zéklade neopravneného zasahu poisteného do
prava na ochranu osobnosti, ku ktorému doslo v suvislosti s éinnostou alebo zmluvnym vztahom
poisteného, na ktorého sa vztahuje poistenie dojednané touto poistnou zmluvou.
2. Okrem vyluk uvedenych v &l. 11 VPPZ a &l. 5 ODZ-PZS sa toto poistenie nevztahuje na povinnost
pefiaznej nahrady $kody v zmysle predchadzajuceho bodu, sposobenej:
a) urazkou, ohovaranim, vyhrazanim alebo nekalym konanim,
b) sexualnym obtazovanim alebo zneuZivanim,
c) nasobenim G&inkov zdsahu jeho uvadzanim na verejnu znamost,
d) v désledku akejkolvek diskriminacie,
e) poskodenim prava na Zivot v priaznivom Zivotnom prostredi,
f) zneuZitim zavislosti poSkodeného na poistenom.

Cast'lI
Spolo¢éné ustanovenia

Clanok 1

Vyska a splatnost’ poistného
Druh poistného jednorazove
Frekvencia platenia naraz
Poistné s darnou za dobu poistenia 80,00 €
Datum splatnosti den Gginnosti poistnej zmluvy
Prvé poistné zaplatené bezhotovostne
Druh aviza elektronické avizo (bez poukazky)
Ucet pre thradu SK59 1111 0000 0066 0054 7090, BIC: UNCRSKBX
Variabilny symbol 11318346
Dan z poistenia vo vyske 8% bola aplikovana v zmysle zékona €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov uéinného od 01.01.2019.
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Clanok 2
Zaverecné ustanovenia

1. Prava a povinnosti poisteného, poistnika a poistovatela su upravené vo vysSSie uvedenych
vSeobecnych poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach, pri¢om tieto tvoria neoddelitelnu
sucast poistnej zmluvy.

2. Poistovatel ma pravo upravit vy$ku poistného ku diu jeho splatnosti alebo ku dfiu splatnosti prvej
splatky v poistnom obdobi v pripade, ak po uzavreti poistnej zmluvy dojde k zmene faktorov, na
zaklade ktorych bolo uréené poistné pri uzatvarani poistnej zmluvy. Za zmenu faktorov sa povazuje aj
zvy$enie $kodovosti v porovnani so $kodovostou, s ktorou pocital poistovatel pri uzavierani
poistenia. Skodovost je podiel nakladov na poistné pinenia k predpisanému poistnému. Poistovatel
je povinny oznamit novu vy$ku poistného poistnikovi pisomne, najneskér v lehote dvoch tyzdiov pred
jeho splatnostou. Poistnik je opravneny poistni zmluvu vypovedat pisomne, v lehote 1 mesiaca od
dorudenia oznamenia o zvy$eni poistného. Poistna zmluva v takom pripade zanika dorucenim
vypovede poistovatelovi. Vypoved je bezplatna, poistovatel za takuto vypoved neuctuje Ziaden
poplatok.

3. Poisteny svojim podpisom potvrdzuje, Ze poistovatel je opravneny potas trvania poistenia poskytovat
tretim osobam informéacie o platnosti tejto poistnej zmluvy ako aj informacie o poistnej zmluve
v rozsahu — Obchodné meno poisteného, adresa poisteného, ICO poisteného, &islo poistnej zmluvy,
poistny produkt, poistna suma a tiez informéciu o thrade poistného.

4. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze:

a) vSetky nim vy$sie uvedené Udaje su Upiné a pravdive,
b) mu boli pred uzavretim poistnej zmluvy odovzdaneé:
- vySsie uvedené poistné podmienky, osobitné dojednania,
- Informaény dokument o poistnom produkte — Poistenie zodpovednosti za Skodu poskytovatela
zdravotnej starostlivosti,
- Informaény dokument o poistnom produkte — Poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu,
- Zakladné informacie o ochrane osobnych udajov pre dotknutd osobu.

5. Tato poistna zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu.

6. Zmluvné strany vyhlasujd, ze si Zmluvu pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah tejlo
Zmluvy zodpovedé ich slobodnej a vaznej voli, ju vlastnorune podpisali.

V Hornych Ore$anoch, diia 27.04.2021 V Bratislave, dria 27.04.2021

]
Poistovina

Union poistoviia, a.s.
HaradZitovy 10 K13 G0 Bratislava

poistovatel
Mgr. Terézia Sekerova

g{ < nion . ™

lre G\
poistnik/poisteny \ = N
Jarmila Petrovicova f‘ Vg

starosta N _ORYZ/ $pecialista upisovania poistného rizika
Cislo obchodnej zmluvy: 11-MAK-442
Meno ziskatela: FINCORA s.r.o.
Cislo ziskatela/panel: PANEL 3
Upisovatel poistného rizika: Mgr. Terézia Sekerova
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—Union _

Poistfoviia

Zakladné informacie o ochrane osobnych udajov pre dotknut osobu
Urcené pre potencidlnych klientov, klientov (poistenych, poistnikov), osoby oprdvnené na prijatie
poistného plnenia, poskodenych z poistnej udalosti

1. Ciefom tychto informdcii je poskytnut Vam (v texte dalej aj ako ,dotknuta osoba“) odpoved na to,
pre¢o spracivame Vase osobné Udaje, akym spdsobom ich spracivame a aké su Vase prava
v stvislosti so spractivanim Vasich osobnych Udajov. Tieto informdcie sa Vas tykaja pokial ste nas
potencidlny klient, klient (poisteny, poistnik), osoba opravnena na prijatie poistného pinenia v
pripade smrti poistenej osoby, poskodeny z poistnej udalosti.

2. Prevadzkovatelom je Union poistoviia, a. s., KaradZi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 31322051, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, odd. Sa,
vl.€. 383/B (v texte ako ,my"“ alebo , nasa spolo¢nost”).

3. Nasou zodpovednou osobou je riaditel Useku pravneho a compliance, adresa na dorucovanie
pisomnosti je totoZna s adresou nasho sidla, elektronicka adresa je: dataprotection@union.sk.

4. Na%a spolognost spractva Vase osobné (daje najma za ucelom vykondvania poistovacej a
zaistovacej ¢innosti, pricom viak Vase osobné udaje spractivame aj na iné Gcely — vid' priloZeny
prehfad.

Uéel spracivania Vasich osobnych udajov Pravny zaklad spracuvania Vasich osobnych
udajov

Vykondvanie  poistovacej  a zaistovacej | Prdvnym  zékladom  spracivania  Vasich
ginnosti. St&asfou vykonavania poistovacej | osobnych udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. b) ac)
ginnosti su napr. plnenie nadich povinnosti | af) nariadenia GDPR, zakon 39/2015 Zz.
v rdmci predzmluvnych vztahov, uzatvéranie | o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
poistnych zmldv, spréva poistnych zmlav, | zdkonov v zneni neskorsich predpisov ainé
likvidacia poistnych udalosti, poskytovanie | relevantné pravne predpisy.

asistenénych sluzieb, dokumentovanie nadej | To znamena, Ze na spractvanie Vasich osobnych
¢innosti Udajov sa nevyZaduje Vas suhlas. Poskytnutie
osobnych Udajov, pri ktorych nie je vyznacena
ich nepovinnost, je potrebné pre uzavretie
poistnej zmluvy alebo pre poskytnutie plnenia zo
zmluvy (napr. poistné plnenie, poskytnutie
asistenénych sluzieb) a v pripade ich
neposkytnutia nie je mozné poistnu zmluvu
uzavriet, resp. poskytnut pinenie’.

Plnenie naich zdkonnych povinnosti — napr. | Prdvnym  zdkladom  spracavania  Vasich
vedenie Uftovnictva, sprava registratary, | osobnych udajov je ¢ldnok 6 bod 1. pism. c)
poskytovanie sucinnosti orgdnom verejnej | nariadenia GDPR.

moci To znamena, Ze na spractvanie Vasich osobnych
Udajov sa nevyiaduje Vas suhlas.
Vybavovanie staznosti Pravnym  zdkladom  spracuvania  Vadich

osobnych tdajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. b) ac)
nariadenia GDPR.

1 Zoznam spracdvanych osobnych udajov bez suhlasu je v rozsahu podfa § 78 zdkona o poistovnictve: meno, priezvisko,
trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné &islo, ddtum narodenia, 3tdtna prisluénost, druh a &islo dokladu totoZnosti, kontaktné
telefénne Eislo, faxové Eislo a adresa elektronickej posty a osobné (idaje z dokladu totoinosti. V pripade, ak sa spracuvaju
daliie osobné tdaje napriklad idaje tykajlce sa zdravia, tieto su spractvané v rozsahu nevyhnutnom na posudenie rizika
pri uzavreti poistnej zmluvy a na zistenie rozsahu povinnosti poskytnat poistné plnenie.



To znamend, Ze na spracuvanie Vasich osobnych
udajov sa nevyZaduje Vas suhlas.

Predchadzanie a odhalovanie legalizacie
prijmov z trestnej ¢innosti a financovania
terorizmu

Pravnym  zakladom  spractvania  Vasich
osobnych (dajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. c)
nariadenia GDPR, zdkon & 297/2008 Z.z. o
ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

To znamend, Ze na spracuvanie Vasich osobnych
Udajov sa nevyzaduje Vas suhlas, kedZe sme
povinni spractvat Vase osobné Udaje v rozsahu
podla  uvedeného zdkona na  ucely
predchddzania a odhalovania legalizacie prijmov
z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.

Prevencia aodhalovanie protispolocenskej
¢innosti (tzv. fraud assessment).

Pravnym  zdkladom  spracuvania  Vasich
osobnych udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. c) a f)
nariadenia GDPR.  Takéto  spracuvanie
vykondvame v zaujme prevencie a odhalovania
trestnej ¢innosti alebo inej neZiaducej
protispolocenskej €innosti.

To znamena, Ze na spracuvanie Vasich osobnych
udajov sa nevyZaduje Vas suhlas.

Uplatfiovanie nasich narokov a obrana nasich
prav

Prdvnym  zakladom  spractivania  Vasich
osobnych uUdajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. f)
nariadenia  GDPR, pricom  spracuvanie
vykonavame v zaujme preukazovania,
uplatiovania aobhajovania nasdich pravnych
narokov.

To znamena, Ze na spracuvanie Vasich osobnych
Udajov sa nevyzaduje Va3 suhlas.

Nahravanie telefonickych hovorov na nase
zékaznicke centrum (call centrum)

Pravnym  zdkladom  spracivania  Vasich
osobnych udajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. f)
nariadenia GDPR, aby sme mohli skvalitnit
sluzby, ktoré Vam poskytujeme, a aby sme mohli
preukézat a obhajovat nase naroky.

To znamend, Ze na spracuvanie Vasich osobnych
Gidajov sa nevyZaduje Vas suhlas.

Marketingové ponuky — ponuka produktov
vratane profilovania (cielend marketingova
ponuka), zasielanie noviniek, zasielanie sutazi

Pravnym  zékladom  spractvania  Vasich
osobnych udajov je V&S suhlas (¢lanok 6 bod 1.
pism. a) nariadenia GDPR. Udeleny suhlas
mobzete kedykolvek odvolat, pricom dovolanie
nema spatné ucinky.

Priamy marketing — informovanie nasich
existujucich klientov o novinkach tykajucich
sa ich poistnej zmluvy a naSich produktov
a sluzieb, ktoré maju alebo ktoré suvisia
s takymito produktami alebo sluzbami

Pravnym  zdkladom  spractdvania  Vasich
osobnych ddajov je ¢lanok 6 bod 1. pism. f)
nariadenia  GDPR  (opravneny  zdujem),
pricom takéto spracuvanie vykondvame
v zdujme skvalitnenia a personifikacie sluZieb,
ktoré Vam poskytujeme. Voci takémuto
spractvaniu mate pravo kedykolvek namietat.




Prieskum spokojnosti Pravnym zakladom na spraclvanie Vasich

osobnych (dajov je nd$ opravneny zdujem
(¢lanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia GDPR), aby
sme mohli vyhodnocovat kvalitu poskytovanych
sluzieb sciefom ich vylepSovania a zistovat
potreby nasich klientov. Vodi takémuto
spracuvaniu mate pravo kedykofvek namietat.

Zabezpelenie  bezpeénosti  a funkénosti | Viac informacii k takémuto spraclvaniu ndjdete
webovych sluzZieb na nasej webovej stranke tu:
Vyhodnocovania spravania sa navstevnikov | https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies
webovych stranok a personalizovania obsahu
webovych stranok

(najma cookies, IP adresy).

. Vase osobné Udaje ziskavame predovietkym od Vds, a to najma v procese uzatvaranie poistnej

zmluvy a v priebehu trvania poistnej zmluvy, napr. pri vybavovani narokov vyplyvajucich z poistnej
udalosti. Vase osobné Gdaje mézeme ziskat aj od inych os6b, ak je to nevyhnutné na plnenie nadich
zavazkov, napr. od poskodeného, poskytovatela zdravotnej starostlivosti, policie aorganov
verejnej moci. Osobné (daje mbzeme v zhode so zakonom o poistovnictve ziskat aj od inych
poistovni v rdmci predchadzania poistnych podvodov.

. Prijemcovia osobnych udajov
Vase osobné Gidaje mdzu byt poskytnuté najma:

nasej sesterskej spoloénosti Union zdravotna poistovnia, a.s., ICO: 36284831 a nasej materskej
spolo¢nosti Achmea B. V., Holandsko, 1CO: 33235189,

finanénym agentom v sektore poistenia alebo zaistenia,

zaistovacim spolo¢nostiam,

posudkovym lekarom,

spolo¢nostiam, ktoré konaju za a v prospech nasej spolo¢nosti v suvislosti s uplatfiovanim prav
vo vztahu k poistnikovi vyplyvajtcich z poistnej zmluvy,

spoloénostiam, ktoré zabezpefuju sluzby suvisiace s koreSpondenciou medzi nasou
spolo¢nostou a dotknutymi osobami: Direct Marketing a.s., ICO: 31377793, Tatra Billing, s.r.o.,
ICO: 35810572, Zelena posta s.r.o., ICO: 49529233,

spoloénostiam zabezpecujucim sluzby v oblasti informacnych technolégii,

spolo&nosti, ktora zabezpeéuje digitalizaciu dokumentov pre nasu spolo¢nost: NUPSESO, a.s.,
ICO: 36525791,

spoloénosti vykonavajucej ¢innost archivneho strediska a spravy registratury: IRON MOUNTAIN
SLOVAKIA, s.r.0., ICO: 36232734,

spoloénosti, ktora mapuje klientské procesy za ucelom ich vylep3ovania a vykonava prieskum
spokojnosti s nadimi sluzbami: Clientology Institute.s.r.0., Praha, Ceskd republika, ICO:
03335526,

spoloénosti, ktora vyhodnocuje prieskum spokojnosti s nadimi sluzbami: Metrixlab Nederland
B.V. Rotterdam, Holandsko, ICO: 59608838,

nasmu externému auditorovi: PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., I€0O: 35739347,
organom verejnej moci v zmysle platnych pravnych predpisov.

V priebehu trvania poistného vztahu méze dojst k zmene spolocnosti uvedenych vyssie, pricom
aktudlny zoznam tychto spolo¢nosti ndjdete na naSom webovom sidle.



7. Doba uchovévania osobnych udajov
Osobné (daje o nasich klientoch uchovdvame pocas trvania poistnej zmluvy a tiez 10 rokov od
skoncenia zmluvného vztahu. V pripade, ak z poistnej zmluvy uplatriujeme pravo alebo je pravo
uplatiiované vo¢i ndm, mbieme uchovavat osobné Udaje aj dihsie, a to do uplynutia premicacej
doby. V pripade, ak Vase osobné Udaje suvisia s poistnou udalostou alebo vybavovanim staznosti,
potom ich spracivame 10 rokov od uzatvorenia spisu.

Osobné (daje o nadich potencidlnych klientoch spracivame po dobu S3iestich mesiacov,
v niektorych pripadoch po dobu dvoch rokov, pokial ndm nedate suhlas na dlhsie spracdvanie.

Pokial ste nam dali sihlas na pouZitie Vasich osobnych Gdajov na marketingové tcely, pouZivame
tieto osobné daje po dobu uvedent vo Vasom suhlase, resp. do doby kym sihlas neodvolate. Vase
osobné Gdaje nasledne uchovavame po dobu daldich piatich rokov od ich posledného pouZitia na
tento ucel.

Vade osobné Udaje pouiivame na priamy marketing pocas trvania poistnej zmluvy, resp. pokial
dovtedy kym nenamietate voci takémuto spracavaniu.

V pripade, ak Vas zapojime do prieskum spokojnosti, budeme udaje ziskané v ramci prieskumu
spracuvat tri mesiace.

8. Vaie prava ako dotknutej osoby

Pokial o Vas spracivame osobné tdaje tak mate voli ndm nasledovné prava:

8.1. Pravo ziskat potvrdenie o tom, &i sa spracuvaju Vase osobné udaje, a ak tomu tak je, mate
pravo ziskat pristup k tymto osobnym Gdajom spolu s informaciami uvedenymi v tomto
pouceni.

8.2. Pravo na to, aby sme opravili Vade nespravne osobné tdaje a aby sme doplnili Vase neupiné
osobné udaje.

8.3. Pravo na vymazanie (zabudnutie) Vasich osobnych tdajov, ak tieto uZ nie su potrebné na
ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali.

8.4, Pravo na to, aby sme obmedzil spractvanie Vasich osobnych tdajov, ak:

- napadnete spravnost Vasich osobnych tdajov, a to pocas obdobia overovania ich
spravnosti,

- spraclUvanie je protizdkonné a namietate proti vymazaniu Vadich osobnych tdajov a
Ziadate namiesto toho obmedzenie ich poutitia,

- nepotrebujeme Vase osobné Udaje na ucely spracuvania, ale potrebujete ich vy na
preukdzanie, uplatriovanie alebo obhajovanie narokov.

8.5. Prévo ziskat osobné (idaje, ktoré sa Vés tykaju a ktoré ste nam poskytli, a tieZ pravo preniest
tieto Udaje dalSiemu prevddzkovatefovi.

8.6. Pravo namietat proti spractvaniu Vasich osobnych tdajov u nds.

8.7. Pravo podaf stainost na Urade pre ochranu osobnych udajov, ak sa domnievate, Ze
spractivanie Vasich osobnych Gdajov z nasej strany, je v rozpore s pravnymi predpismi na
ochranu osobnych udajov.

8.8. Pravo u nas namietat a nepodrobit sa naSmu rozhodnutiu, ktoré by malo pre Vés pravne
uginky alebo vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyda vyluéne na zéklade ukonov
automatizovaného spracuvania osobnych udajov. Mate pravo nas poZiadat o preskimanie
vydaného rozhodnutia metdédou odliSnou od automatizovanej formy spractvania, pricom
my sme povinni takejto Ziadosti vyhoviet a to tak, Ze rozhodujucu ulohu pri preskumani
rozhodnutia budu mat nasi zamestnanci. O sposobe preskiumania a vysledku zistenia Vas
budeme informovat v lehote do 30 dni od prijatia Ziadosti.

8.9. Prévo poziadat o preukazanie totoZnosti osoby poverenej ziskavanim osobnych Gdajov.



8.10. Ak Vase osobné udaje neboli ziskané od Vas, mate pravo ziskat informaciu z akého zdroja
pochadzaji Vase osobné Udaje, pripadne informacie o tom, ¢i udaje pochadzaju z verejne
pristupnych zdrojov.

Ak neméte spdsobilost na pravne Gkony v plnom rozsahu Vase prava mdze uplatnit Va3 zakonny

zastupca. Ak dotknutd osoba neiije, jej prava, ktoré mala podla pravnych predpisov v oblasti

ochrany osobnych udajov, méZe uplatnit osoba blizka.

Vade prava mozete uplatnit jednym z nasledujicich spésobov:

a) pisomne na adrese nasho sidla

b) pisomne na elektronickej adrese dataprotection@union.sk,

c) osobne Ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo uplatnil, ¢oho sa
domahate a kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a Va$ podpis; képiu zépisnice Vam
odovzdame,

d) usprostredkovatela, pric¢om tento nasledne Vasu Ziadost alebo zapisnicu odovzda na vybavenie
nam.

9. Nasa spoloénost pouZiva automatizované nastroje na spracovanie osobnych udajov za ucelom
vyhodnotenia uréitych osobnych aspektov dotknutych oséb (profilovanie). Profilovanie je
akakolvek forma automatizovaného spractvania osobnych Udajov, ktoré pozostdva z poutitia
tychto osobnych Gdajov na vyhodnotenie uréitych osobnych aspektov tykajucich sa fyzickej osoby,
predovietkym analyzy alebo predvidania aspektov dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s jej
majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim,
polohou alebo pohybom. Osobné udaje dotknutej osoby sa takto spracivaju najma na ucely
analyzy poistného rizika alebo identifikovanie potencidlnych poistnych podvodov, Ci na Ucely
ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti a financovanim terorizmu. V pripade
rozhodnutia zaloZeného vyluéne na automatizovanom spractvani osobnych udajov vratane
profilovania mate prava uvedené v bode 8.8 tohoto dokumentu.

10. Osobné idaje nebudu zverejnené.

11. Prenos osobnych udajov

Nasa spolo¢nost predpoklada, Ze uskutoéni prenos Vasich osobnych udajov vy3sie uvedenym
prijemcom osobnych Gdajov do krajin Eurdpskej nie, krajin, ktoré si zmluvnou stranou Dohody o
Eurépskom hospoddrskom priestore a Svajéiarska (osobam uvedenym v bode 6 tychto informacii).
Do tretich krajin uskuto&nime prenos Vasich osobnych udajov iba ak Eurépska komisia rozhodla, Ze
tieto krajiny zaru¢uju primerana Uroved ochrany alebo ak neexistuje také rozhodnutie, tak iba
vtedy, ak prevadzkovatel alebo sprostredkovatel poskytol primerané zaruky a zdroven ak Vy mate
k dispozicii vymoZitefné prava a u€inna pravne prostriedky napravy.



~Union

Poistovia

platné od 01.05.2020

~ Clanok 1

Uvodné ustanovenie
Pre poistenie zodpovednosti za 3$kodu
poskytovatela zdravotnej starostlivosti, ktoré
uzatvara Union poistoviia, a.s. (dalej len
.poistovatel*) platia VVSeobecné poistne
podmienky poistenia zodpovednosti za Skodu
VPPZ/1018 (dalej len ,VPPZ"), tieto Osobitné
dojednania ODZ-PZS/0520 (dalej len ,0DZ-
PZS") a poistna zmluva.

Clanok 2
Vyklad pojmov

Pre uéely poistenia podla tychto ODZ-PZS plati

okrem vykladu pojmov podla ¢&l. 2 VPPZ dalej

uvedeny vyklad pojmov:

1. ¢ista finanéna $koda — ind preukazatelna
finanéna $koda poskodeného, vyjadritelna v
peniazoch, ktor& vznikla v savislosti
s predmetom poistenia.

Za ¢&istu finanénu $kodu sa nepovazuje

a) $koda na veci, ktora vznikla v savislosti
s jej poskodenim, zni€enim alebo stratou,

b) $koda na zdravi zvierata alebo jeho strata,

c) nasledna finanéna $koda, ktora vznikla v
priamej suvislosti so $kodou na zdravi
¢loveka alalebo zvierata alebo $kodou na
veci.

2. infekéné ochorenie — nakazlivé ochorenie
fudi (s vynimkou prenosu virusu HIV), zvierat
alebo rastlin, ktorého pdvodca je schopny
prenosu z organizmu na organizmus.

3. krvna banka - spolo¢nost, ktorej jedinou a
prevazujucou aktivitou je spracovanie krvi,
vyroba krvnych derivatov alebo spracovanie
krvnej plazmy a vyroba derivatov z krvnej
plazmy. Poskytovatelia zdravotnej
starostlivosti, ktori realizuju odbery krvi a
ktoré neodovzdavaju alebo nepredavaju
produkty pbévodom z krvnych odberov
pravidelne a pre ktoré nie su odbery a
spracovanie krvi ich hlavnou aktivitou sa
nepovazuju za krvné banky.

4. regresny narok - narok poskodeného na
uhradu nakladov za poskytnuti zdravotnu
starostlivost ~ vynalozenych  zdravotnou
poistoviiou a narok na nahradu davok
vynaloZenych Socialnou poistoviiou
uplatnenych voéi poistenému z dévodu $kody
na zdravi, pokial poisteny za $kodu

o tel.: 0850111211 e www.union.sk

zodpoveda v suvislosti s vykonom predmetu
poistenia.

5. umelé prerusSenie tehotenstva - zamerne
ukoncéenie tehotenstva  prostrednictvom
chemickej latky alebo chirurgického zakroku.

6. zasah do prava na ochranu osobnosti -
pravo na pefiazni nahradu nemajetkovej
$kody spodsobenej zasahom do prava
poskodeného inak ako S8kodou na zdravi
(napr. du$evné Utrapy); pravo na penaznu
nahradu dusevnych utrap manzela, rodi¢a,
dietata alebo inej poskodenému blizkej osoby
v pripade umrtia alebo tazkého ublizenia na
zdravi po$kodeného; pravo na penaznu
nahradu nemajetkovej ujmy poskodeného
spbsobenej nevedomym nedbanlivostnym
poru$enim povinnosti ochrany osobnych
Gdajov v suvislosti s dojednanym predmetom
poistenia. Podmienkou priznania naroku je
jeho priznanie pravoplatnym rozhodnutim
sidu na zaklade neopravneného zasahu
poisteného do préva na ochranu osobnosti,
ku ktorému doslo v suvislosti s &innostou
alebo zmluvnym vztahom poisteného, na
ktorého sa dojednané poistenie vztahuje.

7. zdravotna starostlivost’ — stbor pracovnych

ginnosti, ktoré vykonavaju zdravotnicki
pracovnici, vratane poskytovania liekov,
zdravotnickych pomécok a dietetickych
potravin s ciefom predizenia Zivota fyzickej
osoby, zvy$enia kvality jej Zzivota a zdraveho

vyvoja budlcich  generacii; zdravotna
starostlivost zahfia prevenciu,
dispenzarizaciu, diagnostiku, lie<bu,
o$etrovatelsku starostlivost, pérodnu

asistenciu, ako aj vypracovanie lekarskeho
posudku a poskytnutie vypisu zo zdravotnej
dokumentacie.

Clanok 3
Predmet poistenia

Predmetom poistenia podla tychto ODZ-PZS je

véeobecne zavdaznym pravnym predpisom

stanovena zodpovednost poskytovatela
zdravotnej starostlivosti za $kodu, ktora vznikla
poskodenému:

a) nespravne poskytnutou zdravotnou
starostlivostou vratane nespravne
poskytnutej informacie, rady alebo navodu
v rozsahu poistenej €innosti (§pecializacie),

Clen skupiny Achmea



b) nespravne

c)

d)

e)

f)

a)

h)

j)

poskytnutou zdravotnou
starostlivostou vratane nespravne
poskytnutej informacie, rady alebo navodu
u ineho poskytovatela ambulantnej
zdravotnej starostlivosti v rozsahu poistene;
¢innosti (Specializacie),

nespravnym pouzitim lekarskych pristrojov
anastrojov pri  poskytovani zdravotnej
starostlivosti,

zavletenim alebo rozsirenim infekéneho
ochorenia,

prenosom virusu HIV,

akymkolvek  materidlom  pochadzajucim
z ludského tela aakymkolvek derivatom

alebo biosyntetickym produktom z fudskeho
tela,

nespravnou aplikaciou akéhokolvek
ionizujuceho Ziarenia, magnetického
a elektromagnetického pola pouZivaného
vyhradne v suvislosti s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti,

v suvislosti s prednaskovou ¢innostou
poisteného v rozsahu poistenej ¢innosti
($pecializacie),  vratane nespravne

poskytnutej informacie, rady alebo navodu,
nespravne poskytnutou prvou pomocou, a to
aj nad ramec poistenej ¢innosti ($pecializacie)
zasahom do prava na ochranu osobnosti.

Clanok 4
Rozsah poistenia

. Poisteny (vratane spolupoistenych os6b) ma

pravo, aby poistovatel za neho uhradil:

a) naroky poskodeného za Skodu na zdravi,

b) naroky pokodeného za $kodu na Veci,

c) naslednu majetkovu $kodu vratane uslého
zisku, ktora vznikla poSkodenému v
priamej suvislosti so $kodou na zdravi
a/alebo na veci,

d) gistu finan&nu $kodu poskodeného,

e) regresné naroky,

f) vzajomné naroky poisteného
a spolupoistenych oséb medzi sebou,

g) retroaktivita (3 roky),

h) roz8irend doba moznosti uplatnenia
naroku voéi poistenému (30 dni),

pokial poisteny za S$kodu zodpoveda v

suvislosti s predmetom poistenia.

. Ak sa k tomu poistovatel pisomne vopred

zaviazal, nahradi v suvislosti so vzniknutou

$kodovou udalostou aj naklady:

a) spojené so zastupovanim poisteného
advokatom alebo s pribratim sudneho
znalca, v ob&ianskopravnom,
priestupkovom alebo trestnom konani
vedenom proti poistenému a s konanim o
nahradu $kody, ak konanie bolo potrebné

. Naklady podla ods.2

na zistenie zodpovednosti poisteného
alebo na zistenie vysky Skody a pokial je
poisteny povinny ich uhradit,

b) kaucie, pripadne inej finantnej zabezpeky,
spojené s priestupkovym alebo trestnym
konanim vedenym proti poistenému pre
priestupok  alebo trestny ¢&in Z
nedbanlivosti, ktorého sa poisteny dopustil
potas doby trvania poistenia, pokial toto
konanie proti poistenému bude spojené s
predbeznym zadrZanim alebo vézbou,

c) spojené so zastupovanim poskodeného
advokatom, ktoré je poisteny povinny
uhradit na zaklade sudneho rozhodnutia,

d) spojené s mimostdnym prerokovanim
naroku na nahradu $kody, ak toto
prerokovanie bolo potrebné na zistenie
zodpovednosti  poisteného, alebo na
zistenie vysky $kody, a to aj v pripade, ak
sa narok preukaze ako neopodstatneny.

tohto ¢lanku su
suastou poistnej sumy a poistovatel ma
pravo odmietnut ich uhradu, pokial poisteny
porusi povinnosti vyplyvajice mu z ¢l12
ods. 3 pism. b), h) aj) VPPZ.

Clanok 5
Vylaéenia z poistenia

. Okrem vyligeni z poistenia uvedenych v

&l. 11 VPPZ sa poistenie podla tychto ODZ-
PZS nevztahuje ani na zodpovednost za
skodu:

a) ktora vznikla poskodenému v désledku
vykonu &innosti vzmysle predmetu
poistenia, pred retroaktivnym datumom,

b) spdsobenu vykonom zdravotnej
starostlivosti, na ktori poisteny nema
povolenie alalebo licenciu v zmysle
prislusnych pravnych predpisov, okrem
poskytovania prvej pomoci v zmysle €&l. 3
pism. h),

c) spbsobent alebo vyplyvajlcu z ginnosti

krvnej banky, tkanivoveho zariadenia,
referenéného laboratoria,
biomedicinskeho  vyskumu,  vratane

klinického skusania produktov a liekov,
ambulancie zachrannej zdravotnej sluzby
a ambulancie dopravnej zdravotnej sluzby,

d) spésobenu  pri  overovani  novych
medicinskych poznatkov na ¢Eloveku
pouzitim metéd doposial nezavedenych
v klinickej praxi,

e) spdsobenu pouzitim liekov alebo lieCiv
neregistrovanych v Slovenskej republike,

f) spésobenu zakrokom, ktory neslizi na
odstranenie miestneho ochorenia,
vrodenej vady alebo nasledkov poranenia



Q)

h)

)
K)

1)

a je vykonany z dévodov Eisto estetickych,
ako aj podanim liekov na redukciu
hmotnosti, pokial su naroky na nahradu
$kody vznesené z dévodu nespokojnosti
s estetickym vysledkom zakroku alebo
nespokojnosti s G€inkom lieku na redukciu
hmotnosti,

spdsobent radiaénou nehodou a/alebo
radiaénou havariou v zmysle zakona ¢.
355/2007 v zneni neskorsich predpisov,
vzniknutd z dévodu straty, poskodenia
alebo nespravneho uloZzenia dokumentu
pisaného, tlateného, rozmnozeného alebo
akychkolvek elektronicky skladovanych
alebo archivovanych informacii alebo
materialov zverenych poistenemu,

na zdravi zamestnanca poisteného, na
zdravi spolupoisteného alebo inej osoby
poverenej poistenym na vykon zdravotnej
starostlivosti, ak $koda na zdravi vznikla
potas alebo v ddsledku vykonavania
akychkolvek ¢innosti pre poisteneho
nasledkom ktorych je vznik pracovného
Urazu alebo choroby z povolania,
sposobenu Einnostou poisteného ako
studneho znalca,

na ktort sa vztahuje poistenie véeobecne;j
zodpovednosti za $kodu,

spésobeny v suvislosti s umelym
oplodnenim alebo prenosom embrya,

m) spésobend v suvislosti s vykonom na

)

0)

zabranenie otehotnenia, pokial su naroky

na nahradu $kody vznesené z ddvodu

nasledného nechceného otehotnenia,

spdsobenu v suvislosti s vedenim

doméaceho pdrodu, ak nejde o poskytnutie

prvej pomoci, ato ivpripade, Ze je

poistenou &innostou gynekolégia alebo

pbérodnictvo,

spbsobenu zasahom do prava na ochranu

osobnosti spdsobeného:

i) uradZzkou, ohovaranim,
alebo nekalym konanim,

ii) sexualnym obtazovanim
zneuzivanim,

iii) nasobenim  ugéinkov  zasahu
uvadzanim na verejnu znamost,

iv) v désledku akejkolvek diskriminacie,

v) poskodenim prava na Zivot
v priaznivom Zivotnom prostredi,

vi) zneuzitim zavislosti poskodeného na
poistenom.

vyhrazanim
alebo

jeho

. Ak to nie je v poistnej zmluve dojednane,
poistenie sa nevztahuje na zodpovednost
poisteného za $kodu spésobent:

a) vykonom

¢innosti u poskytovatela
Ustavnej zdravotnej starostlivosti,

b)

umelym prerusenim tehotenstva za priamu
finanénu uhradu,

c) kozmetickym a  plasticko-chirurgickym
vykonom,
_ Clanok 6
Uzemna platnost’
. Poistenie zodpovednosti za $kodu

poskytovatela zdravotnej starostlivosti podfa
tychto ODZ-PZS sa vztahuje na poistnée
udalosti, ku ktorym dos$lo na uzemi celého
sveta, s pri¢inou vzniku na Uzemi Slovenskej
republiky.

Pre poistné udalosti podfa &l. 3 pism. h) a i)
tychto ODZ-PZS sa dojednava Uzemna
platnost cely svet.

Clanok 7
Poistna udalost’
(claims made)

. Odchylne od ¢&l.7 VPPZ poistovatelovi

vznikne povinnost nahradit za poisteného
$kodu len vtedy ak:

a)

b)

c)

nespravne poskytnutie zdravotnej
starostlivosti nastalo v €ase trvania poistnej
doby alebo v ¢ase uréenym retroaktivnym
datumom, ak je v poistnej zmluve
dojednany, a zaroven

narok na nahradu $kody voci poistenému
bol poskodenym prvykrat uplatneny v case
trvania poistnej doby alebo rozsirenej doby
moznosti uplatnenia naroku vocCi
poistenému, a zaroven

uplatnenie naroku na nahradu $kody voCi
poistenému bolo poistovatelovi pisomne
oznamené v ¢ase trvania poistnej doby
alebo lehoty na oznamenie naroku
poistovateflovi pri roz8irenej dobe moznosti
uplatnenia naroku voci poistenemu.

Clanok 8
Rozsirena doba

moznosti uplatnenia naroku voéi poistenému

1.

Automatické

roz§irenie doby moznosti

uplatnenia naroku voci poistenému v dizke 30
dni od skon&enia doby trvania poistenia, bez

zaplatenia dodatoéného poistneho,

plati

v pripade, Ze nedo$lo k zaniku poistenia z
dévodu neplatenia poistného.

Poistnik ma zaroven pravo pred skoncenim
doby trvania poistenia dojednat si za
dodatoéné poistné stanovené poistovatelom
v poistnej zmluve roz$ireni dobu moznosti
uplatnenia naroku voci poistenému dihSiu
ako 30 dni.



Podmienkami dojednania rozSirenej doby
moznosti uplatnenia naroku vo¢i poistenemu
su:

a) rozsirena doba moznosti uplatnenia
naroku voé poistenému sa bude
vztahovat len na vykon ginnosti
poisteného v zmysle predmetu poistenia,
ku ktorym doslo pred skon&enim doby
trvania poistenia podla poistnej zmluvy; a

b) poisteny neméa dojednané ani nedojedna
v priebehu rozsirenej doby moZnosti
uplatnenia naroku voéi poistenému
ziadne iné poistenie zodpovednosti za
Skodu poskytovatela zdravotnej
starostlivosti, ktoré by sa vztahovalo na
naroky vyplyvajuce zvykonu ginnosti
poisteného v zmysle predmetu poistenia,
ku ktorym doslo pred koncom poistenia.

Rozsirenie doby moznosti uplatnenia naroku
vodi poistenému nerozsiruje dobu trvania
poistenia, nemeni rozsah poistného krytia ani
dojednanu poistni sumu. Vztahuje sa iba na
pripady vykonu &innosti poisteného v zmysle
predmetu poistenia, ku ktorym doslo pocCas
doby trvania poistenia, najskér od
retroaktivneho datumu, pricom narok na
nahradu $kody alebo okolnosti, ktoré mézu
viest k vzniku naroku boli prvykrat pisomne
oznadmené poistenému pocas doby trvania
poistenia alebo pocas rozsirenej doby
moznosti oznamenia naroku voCi
poistenému.

Lehota na oznamenie naroku poistovatelovi

kong&i uplynutim 30. diia od posledného dna

rozéirenej doby moznosti uplatnenia naroku
voci poistenému.

Clanok 9
Retroaktivita
(retroaktivny datum)

Odchylne od ¢&l. 11 pism. a) VPP-Z sa
poistenie vztahuje aj na priciny vzniku $kody
zvykonu g&innosti poisteného v zmysle
predmetu poistenia, ku ktorym doslo pred
zaéiatkom trvania poistnej doby t.j. od datumu
dojednaného v poistnej zmluve, avSak len
v pripade, Ze v &ase, kedy doslo k vykonu
ginnosti  poisteného v zmysle predmetu
poistenia, mal poisteny dojednané poistenie
zodpovednosti za $kodu poskytovatela
zdravotnej starostlivosti u poistovatela alebo
u iného poistovatela.

Na rozsah poistného krytia, poistnu sumu
aspolutiast, pri narokoch uvedenych
v ods. 1 tohto &lanku, sa vztahuju podmienky
dojednané u poistovatela v ¢ase zaciatku
trvania poistenia.

3. Poistné plnenie bude vyplatené len

v pripade, Ze na uplatneny narok na nahradu
§kody sa nevztahuje Ziadne iné platne
poistenie dojednané v &ase, kedy doslo
k vykonu ¢&innosti  poisteného v zmysle
predmetu poistenia alebo v ¢ase uplatnenia
naroku na nahradu Skody.

Ak nadvidzuje poistenie zodpovednosti
poisteného poskytovatela zdravotnej
starostlivosti dojednané touto poistnou
zmluvou bezprostredne a bez preruSenia na
poistenie zodpovednosti totozného
poisteného poskytovatela zdravotnej
starostlivosti av8ak sinou pravnou formou
u totozného poistovatela zmluvou
s dojednanym  retroaktivnym  datumom,
potom plati ten retroaktivny datum, ktory je
pre poisteného vyhodnejsi (skorsi
retroaktivny datum).

Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost
poisteného za $kodu vzniknutd pred
zaéiatkom trvania poistnej doby (pocas
obdobia retroaktivity) v pripade, ak poisteny
o tejto $kode alebo okolnostiach suvisiacich
s vznikom naroku na poistné pinenie vedel,
mohol vediet alebo musel vediet pred
Gginnostou  poistnej zmluvy. Uvedene
neplati, ak doba poistenia zmluvy, v Case
trvania ktorej nastala pri¢ina vzniku poistnej
udalosti, bezprostredne abez prerusenia
nadvazuje na sugasné poistenie a zaroven
predchadzajuce poistenie bolo uzatvorené
u poistovatela. Poistovatel v uvedenom
pripade poskytne poistné pinenie najviac do
vydky poistného krytia predchadzajucej
poistnej zmluvy.

Clanok 10
Poistné plnenie

Nahradu $kody poskytuje poistovatel priamo
poskodenému.

Ak poisteny zomrie & zanikne alebo zmeni
pravnu formu podnikania ako pravnicka
osoba, ma poskodeny priamo  voCi
poistovatelovi pravo, aby mu nahradil Skodu
v tom istom rozsahu, v akom by mu ju bol
povinny nahradit za poisteného, keby zostal
nazive & nezanikol alebo keby kzmene
pravnej formy podnikania nedoslo.

Ak na poistné plnenie z jednej poistnej
udalosti bude opravnenych viac
poskodenych a sucet ich narokov prekroCi
poistnu sumu alebo vy$ku sublimitu, uspokoji
poistovatel ich naroky v pomere poistnej
sumy alebo sublimitu k suctu tychto narokov.
Poistovatel  nahradi  za poisteného
poskodenym uplatneny a preukazany narok



na nahradu $kody z jednej poistnej udalosti
maximalne do vysky poistnej sumy alebo
sublimitu dojednanych v poistnej zmluve pre
obdobie, v ktorom nastala $kodova udalost, a
to nezavisle na poéte poskodenych,
uplatnenych narokov alebo sudnych konani.
Ustanovenie €l. 9 ods. 3 tychto ODZ-PZS tym
nie je dotknute.

Maximalny limit plnenia za vSetky poistné
udalosti po¢as jedného poistného obdobia,
pripadne pocas rozSirenej doby mozZnosti
uplatnenia naroku voci poistenému a obdobia

retroaktivity, nesmie prekrocit poistni sumu
alebo sublimit dojednany v poistnej zmluve,
pokial nie je v poistnej zmluve dojednané
inak.

Clanok 11
Zaverecné ustanovenia

1. Od ustanoveni ¢&l. 2 az 9 tychto Osobitnych

dojednani sa moZno v poistnej zmluve
odchylit.

2. Tieto Osobitné dojednania ODZ-PZS platia

pre poistné zmluvy uzavreté od 01.05.2020.
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) Clanok 1
Uvodné ustanovenie

. Pre zmluvné poistenie zodpovednosti za

$kodu, ktoré uzaviera Union poistoviia, a.s.
(dalej len ,poistovatel”), platia ustanovenia
Obtianskeho zakonnika, tieto VSeobecné
poistné podmienky poistenia zodpovednosti
za $kodu VPPZ/1018 (dalej len ,VPPZ"),
prisludné osobitné dojednania a poistna
zmluva.

. V pripade, Ze je niektoré ustanovenie VPPZ

Vv rozpore s ustanovenim
dojednani, ma prednost
osobitnych dojednani.

V pripade, Ze je akékolvek ustanovenie
poistnych podmienok alebo osobitnych
dojednani v rozpore s ustanovenim poistnej
zmluvy, ma prednost prislusné ustanovenie
poistnej zmluvy.

osobitnych
ustanovenie

Clanok 2
Vyklad pojmov

Pre u&ely poistenia podfa tychto VPPZ plati dalej
uvedeny vyklad pojmov:

1

Cenina - druh hospodarskych prostriedkov
znejucich na urgitt nominalnu hodnotu.
Ceniny su prisne evidované obdobnym
spdsobom ako peniaze v pokladnici, napr.:
znamky, kolky, stravné listky, poukazky na
odber pohonnych hmét a olejov, platobne
karty a pod.

Cista finanéna $koda — ina preukazatelna
finanéna $koda poskodeného, vyjadritelna v
peniazoch, ktora nevznikla v suvislosti so
§kodou na zdravi a/alebo na veci.

Infekéna choroba — ochorenie vyvolané
mikroorganizmami, ktoré je prenosné z
¢loveka na &loveka, z ¢loveka na zviera, zo
zvierata na Cloveka alebo zo zvierata na
zviera, alebo sa da ziskat expoziciou z
vonkajsieho prostredia. Pre ucely tohto
poistenia sa ,infekénou chorobou" rozumie
aj ochorenie na salmonel6zu a listeriézu.
Klenoty a $perky - veci, ktoré slizia
ozdobnym Ué&elom, vyrobené zo zlata,
platiny, striebra, drahokamov, peral a pod.
Listina - uradne vyhotoveny alebo overeny
pisomny z&znam, pisomnost, svedectvo o
existujuicom ¢&i trvajucom pravnom stave
alebo pravnej skutognosti napisané podfa
uréitych predpisanych foriem a opatrené
podpisom, petatou alebo peciatkou.

o tel.: 0850111211 e www.union.sk

6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Motorové vozidlo — akykolvek pozemny
dopravny prostriedok s vlastnym pohonom
alebo naves a prives, ktory je pouzivany
alebo je wuréeny na pouZivanie na
pozemnych komunikaciach. Za motorove
vozidlo je podra tychto VPPZ povazovany aj

vysokozdvizny vozik.
Nasledna majetkova $koda - ina
preukazatelna finanéna Skoda

poskodeného, ako $koda na zdravi a na
veci, vyjadritelnd v peniazoch, ktora by
nevznikla, keby nedo$lo ku $kodovej
udalosti.

Nevedoma nedbanlivost’' — konanie alebo
opomenutie konania, o ktorom osoba
nevedela, ze nim mdze spdsobit $kodu, hoci
o tom vzhladom k okolnostiam a k svojim
osobnym pomerom vediet mala a mohla.
Poisteny - pravnickd osoba alebo fyzicka
osoba - podnikatel, na zodpovednost
ktorych sa poistenie zodpovednosti za $kodu
vztahuje.

Poistnik — pravnicka alebo fyzicka osoba,
ktora uzavrela s poistovatefom poistnu
zmluvu a je povinna platit poistné. Poisteny
a poistnik mozu byt totoznou osobou.

Poistné obdobie - ¢asové obdobie
dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa
plati poistné.

Porusenie pravnej povinnosti - konanie
alebo opomenutie konania toho, &o malo byt
v slulade s pravom vykonané. Pravna
povinnost moéze vyplyvat zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov (zakony,
nariadenia vlady a vyhladky), zo
sukromnopravnych ukonov (napr. zmluvy),
alebo inych normativnych aktov (stanovy
pravnickych oséb, interné bezpeénostné
predpisy a pod.).

Poskodenie veci - zmena stavu veci, ktoru
objektivne je moZné odstranit opravou alebo
rekonstrukciou alebo taka zmena stavu veci,
ktoru objektivne opravou alebo
rekonstrukciou nie je mozné odstranit, avsak
vec je mozné dalej pouzivat na pdvodny
ucel.

Poskodeny — osoba odli$na od poisteného
alebo poistnika, ktorej v dosledku poistne;
udalosti vznikne prévo na poistné pinenie.
Prevzatie zodpovednosti nad ramec
stanoveny pravnymi predpismi — pripad,
ked poisteny prevezme zodpovednost za

Clen skupiny Achmea



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

&kodu vo vaésom rozsahu ako mu urcuje
pravny predpis, zodpovednost za Skodu
ktori prevezme poisteny aj ked mu ju
véeobecne zavdzny pravny  predpis
nestanovi alebo pripad, ked zodpovednost
za $kodu prevzal poisteny aj ked mu
dispozitivne pravne ustanovenie umoznilo
zodpovednost neprevziat.

Pribuzni v priamom rade - priami
predkovia alebo priami potomkovia, napr.
rodi¢ia a deti, stari rodi¢ia a vnuZata.
Starozitnosti - predmety umelecko-
vytvarného, umelecko-remeselného  a
umelecko-priemyselného charakteru, ktoré
majl historicki hodnotu (nesu osobitnu
petat doby alebo autora); za starozitnosti sa
povazuji aj  predmety technického
charakteru, ktoré vo svojej dobe znamenali
pokrok, ale vyvojom uz boli prekonané.
Sublimit — éast poistnej sumy dohodnuta v
poistnej zmluve ako maximalny limit plnenia
pre jednu a véetky poistné udalosti, na ktore
sa sublimit v poistnej zmluve dohodol.
Plnenie poistovatela pri jednej poistnej
udalosti vratane kody, pre ktord bol sublimit
dohodnuty, nesmie presiahnut poistnu sumu
uvedeny v poistnej zmluve. Sublimit
nezvy$uje poistnu  sumu dojednanu
v poistnej zmluve.

$koda na veci — poskodenie, zni¢enie alebo
odcudzenie veci.

Skoda na zdravi - akékolvek podkodenie
telesnej integrity oséb, vratane choroby,
alebo usmrenia vyplyvajucich z tohto
poskodenia.

Skoda spdsobena umyselne - S$koda
spbsobend umyselnym konanim alebo
umyselnym opomenutim konania
poisteného alebo inych oséb, ktoré poisteny
pouzil na vykon svojej Cinnosti; ak ide o
dodanie veci alebo prac, povazuje sa $koda
za spbsobenu Umyselne aj vtedy, ked
poisteny v ¢ase ked veci dodal, alebo ked
prace odovzdal o vadach tychto veci alebo
prac vedel.

Skodova udalost — skutognost, z ktorej
vznikla $koda a ktora by mohla byt dévodom
vzniku prava na poistné pinenie. Pri
uzatvarani poistnej zmluvy nie je iste, Ci
skodova udalost vobec nastane, pripadne
kedy nastane.

Technicka hodnota veci — vychodiskova
hodnota veci znizenda o hodnotu
qpotrebenia.

Umyselné konanie - konanie alebo
opomenutie konania, ktorym osoba vedome

25.

26.

27

28.

29.

30.

31.

32.

porusi platné pravne a iné predpisy alebo
povinnosti vyplyvajuce z VPPZ alebo z
poistnej zmluvy alebo kona v rozpore s
technickou, projektovou &i inou zmluvnou
dokumentaciou.

Usly zisk — preukazana $koda vyjadrena v
peniazoch, spo&ivajuca v tom, Ze poskodeny
v dosledku $kodovej udalosti nedosiahne
rozmnozenie majetkovych hodnét, ktoré sa
dalo otakavat, keby nebolo doslo k vzniku
skody.

Uzivanie veci - stav, ked poisteny ma
hnutelnu alebo nehnutelnt vec opravnene
vo svojej moci (nie vsak pravo uzivania
priestoru v nehnutelnej veci) a je opravneny
vyuzivat jej uZitkove vlastnosti.

Veci historickej hodnoty - predmety,
ktorych hodnota je dana tym, Ze maju vztah
k historickym udalostiam alebo historickym
osobnostiam.

Veci umeleckej hodnoty - obrazy, ine
vytvarné diela, dekoratné a Uzitkové
predmety zo znagkového skla alebo

porcelanu, tapisérie, gobeliny alebo iné
predmety, ktorych hodnota nie je dana len
vyrobnymi nakladmi, ale maju aj umelecku
hodnotu, resp. maju charakter unikatu.
Vychodiskova hodnota veci — hodnota
veci, za ktoru by bolo mozné rovnaku vec v
gase vzniku poistnej udalosti nadobudnut
ako novu.

Zachrafovacie naklady -  ucelne
vynalozené a preukézané naklady, ktoré
poisteny al/alebo poskodeny vynalozil na
odvratenie vzniku bezprostredne hroziacej
poistnej udalosti alebo na zmiernenie
nasledkov uz vzniknutej $kody alebo ktoré
bol povinny vynaloZit z hygienickych,
ekologickych &i bezpeénostnych dévodov pri
odstrafiovani poskodeného majetku alebo
jeho zbytkov.

Zbierka - predmety toho istého druhu
vagsinou $pecializované podfa ur€itych
kritérii ako typ, spracovanie, téma, ¢asovy,
miestny a autorsky pévod a pod., ktoré su
zamerné a sustavne sustredované a
uchovavané, prip. spracovavané. Za zbierku
sa povazuju minimalne tri predmety jedného
druhu.

Znitenie veci - zmena stavu veci, kedy vec
nie je mozné dalej pouzivat na pévodny ucel
a povodny G&el veci nie je mozné prinavratit.
Za zni¢enu sa povazuje aj vec, u ktorej by
naklady na opravu alebo rekonstrukciu
presiahli technicki hodnotu veci v Case
bezprostredne pred vznikom $kody.
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Clanok 3
Poistna zmluva
. Poistn& zmluva musi mat pisomnu formu.
Pisomnu formu musia mat aj dodatky k
poistnej zmluve a iné prejavy véle zmluvnych
stran, ktoré sa tykaju poistenia (napr.
vypoved poistenia, oznamenie o vzniku
poistnej udalosti).
. Poistnt zmluvu mozno uzavriet aj v prospech
inej osoby. V takomto pripade su poistnik a
poisteny rozdielne osoby. Prava, povinnosti a
vyluky tykajuce sa poisteného podfa tychto
VPPZ sa vztahuju aj na poistnika.

Clanok 4

Poistna doba, vznik, zmeny a zanik

poistenia

. Poistna doba je doba trvania poistenia, ktora

sa dohodne v poistnej zmluve. Poistenie sa

mbze uzavriet na poistnd dobu uréitu alebo
neurcitu.

. Poistenie za¢ina nultou hodinou dna, ktory je

v poistnej zmluve uvedeny ako zaCiatok

poistnej doby.

. Poistnu zmluvu je mozne menit dohodou

poistnika a poistovatela (dalej len ,dodatok

k poistnej zmluve). Uginnost zmeny poistnej

zmluvy je uvedena v dodatku k poistnej

zmiuve.

. Uzavretim dodatku k poistnej zmluve

nedochadza kzmene zaciatku a konca

poistnych obdobi uvedenych v poistnej
zmluve.

. Poistenie zanikne:

a) uplynutim poistnej doby, ak je uzavreté na
dobu uréity,

b) nezaplatenim poistného alebo jeho &asti:
Poistenie zanikne, ak poistné za prve
poistné obdobie alebo jednorazové
poistné nebolo zaplatené do troch
mesiacov odo dia jeho splatnosti.
Poistenie tiez zanikne, ak poistne za
dalsie poistné obdobie nebolo zaplatene
do jedného mesiaca odo diia dorulenia
vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak
nebolo poistné zaplatené pred dorugenim
tejto vyzvy. Vyzva poistovatela musi
obsahovat upozornenie, Ze poistenie
zanikne, ak nebude zaplatené. Ak nebola
vyzva dorué¢ena do jedného mesiaca odo
dna splatnosti poistného, poistenie
zanikne do troch mesiacov odo dna jeho
splatnosti,

c) dohodou poistnika a poistovatela:
Dohoda musi byt pisomna a musi v nej
byt uréeny zanik poistenia,

d) vypovedou poistnika alebo poistovatela:

i) ku koncu poistného obdobia, ak je
dojednané bezné poistné. Vypoved
musi byt doru¢ena aspon Sest tyzdiov
pred jeho uplynutim, to neplati, ak
dos$lo kzmene vySky poistného
a poistovatel neoznamil poistnikovi
novu vy$ku poistného najneskoér desat
tyzdriov pred uplynutim poistného
obdobia.
Ak je vypoved dorucena druhej strane
po tejto lehote, poistenie zanika ku
koncu nasledujuceho poistného
obdobia,

ii) do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej
zmluvy. Vypovedna lehota je
osemdenna; jej uplynutim poistenie
zanikne.

Ak je vypoved dorucena druhej strane
po tejto lehote, poistenie zanika ku
koncu prvého poistného obdobia,

i) do troch mesiacov od oznamenia
poistnej udalosti poistovatelovi.
Poistenie zanikd po uplynuti jedného
mesiaca odo dna doruéenia vypovede.

e) vypovedou poistovatela:

Poistovatel méa pravo poistenie vypovedat

najneskdér do troch mesiacov odo dia

Gginnosti pravneho predpisu, ktorym doslo

k roz8ireniu zodpovednosti za $kodu

alebo rozsahu nahrady $kody. Poistenie

zanikne po uplynuti jedného mesiaca odo
dna doruéenia vypovede poistenému,

f) odstupenim od poistnej zmluvy:
Poistovatel moZe od poistnej zmluvy
odstupit pri vedomom poruseni povinnosti
uvedenych v ¢l. 12 ods. 1 pism. a) tychto
VPPZ, ak pri pravdivom a uplnom
zodpovedani otadzok by poistni zmluvu
neuzavrel. Toto pravo mdze poistovatel
uplatnit do troch mesiacov odo dia, ked
taku skutoctnost zistil, inak pravo zanikne.
To plati tiez, ak ide o zmenu poistenia,
vtakom pripade mobze poistovatel
odstupit od uzavretého dodatku,

g) odmietnutim plnenia:

Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej

udalosti, Ze jej pri¢inou je skuto€nost,

ktori pre vedomé porusenie povinnosti
uvedenych v &l. 12 ods. 1 pism. a) tychto

VPPZ nemohol zistit pri dojednavani

poistenia, a ktora pre uzavretie poistnej

zmluvy bola podstatna, je opravneny
plnenie z poistnej zmluvy odmietnut.

Poistenie zanikne dnom odmietnutia

poistného plnenia,
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h) zmenou v osobe vlastnika veci, zmenou
spravy veci alebo skonéenim jej uzivania,
ak je predmetom poistenia zodpovednost
za Skodu vyplyvajuca z vlastnictva
hnutelnej alebo nehnutelnej veci, z jej
spravy alebo uzivania.. Poisteny je
povinny predlozit poistovatelovi o tejto
skuto€nosti pisomny doklad.

i) ukonéenim €innosti poisteného:

Za ukonéenie ¢&innosti poisteného sa
povazuje vymaz z prislusného registra
alebo zanik prislusného opravnenia, zanik
pravnickej osoby alebo  zruSenie
pravnickej osoby jej zriadovatelom,

Clanok 5
Spoésob uzavretia poistnej zmluvy pri
poisteni uzatvorenom prostrednictvom
prostriedkov dialkovej komunikacie

1. Ak sa poistenie uzatvara cez prostriedky
dialkovej komunikacie, poistovatel
predklada poistnikovi navrh  poistnej
zmluvy. Poistenie vznika pripisanim prvého
roéného poistného alebo jeho prvej splatky,
ak je poistné platené v splatkach (dalej len
.prvé poistné) na ucet poistovatela,
najneskor v posledny den lehoty na prijatie
tohto navrhu.

2. Ak prvé poistné bude pripisané na ucet
poistovatela najneskér v posledny den
lehoty na prijatie navrhu, poistenie sa
vztahuje i na dobu pred pripisanim prvého
poistného na uéet poistovatela, t.j. na dobu
odo dna, ktory je uvedeny v tomto navrhu
poistnej zmluvy ako "Poistna doba od" do
dia pripisania prvého poistného na ucet
poistovatela.

3. Ak prvé poistné nebude pripisané na ucet
poistovatefa najneskér v posledny den
lehoty na prijatie tohto navrhu, zanika
uplynutim tohto dna platnost tohto navrhu
a k platnému uzavretiu poistnej zmluvy
neddjde.

Clanok 6
Predmet a rozsah poistenia
Poistenie sa vztahuje na zodpovednost
poisteného za  8kodu  bliz§ie  uréenu
v prislusnych osobitnych dojednaniach.

Clanok 7
Poistna udalost’

1. Poistnou udalostou je Skodova udalost, s
ktorou je spojeny vznik  povinnosti
poistovatela nahradit $kodu, pokial $kodova
udalost vznikla v dobe trvania poistenia.

2. Viaceré c¢asovo spolu suvisiace Skodovée
udalosti, vzniknuté priamo alebo nepriamo z
rovnakej pri¢iny, zdroja, okolnosti, udalosti
alebo iného nebezpecfenstva, sa povazuju za
jednu Skodovu udalost, bez ohladu na pocet
poskodenych (sériova $kodova udalost). Za
okamih vzniku kazdej Skodovej udalosti zo
sériove] Skodovej udalosti sa bez ohladu na
skutoZny okamih jej vzniku povazuje okamih,
ked vznikla prva z nich.

Clanok 8
Poistna suma
V poistnej zmluve sa dohodne suma, ktora bude
hornou hranicou poistného plnenia za jednu a
vSetky poistné udalosti, ktoré nastanu v jednom
poistnom obdobi alebo za dobu trvania
poistenia.

Clanok 9
Spoludéast’

1. Poisteny sa podiela na poistnom plneni pri
kazdej poistnej udalosti pevne stanovenou
sumou alebo percentom alebo kombinaciou
pevne  stanovenej sumy  a percenta
uvedenom v poistnej zmluve.

2. Poistovatel odpoéita sumu dohodnutej
spolutiéasti zo sumy poistného plnenia, ktoru
ma vyplatit poSkodenemu.

Clanok 10
Poistné

1. Poistné je cena za poistenie. Poistne sa
stanovuje podla rozsahu a obsahu poistenia
a ohodnotenia rizika a jeho vy$ka je uvedena
v poistnej zmluve.

2. Poistné je povinny platit poistnik.

3. Ak bolo poistenie uzavreté na dobu neurcitu
alebo na dobu uréitt s dobou poistenia
dlhdou ako jeden rok, poistné sa plati za
dohodnuté poistné obdobia (bezné poistné).
Ak bolo poistenie uzavreté na dobu urditu s
dobou poistenia kratSsou ako alebo
rovnajucou sa jednému roku, poistné sa plati
naraz za celu dobu trvania poistenia
(jednorazové poistné).

4. Bezné poistné je splatné prvym dniom
poistného obdobia a jednorazové poistné
diiom zaciatku poistenia.

5. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu
poistenia. Ak poistenie zaniklo z dévodu
podla &l. 4 ods. 5 pism. b) tychto VPPZ vyska
poistného, na ktoré ma poistovatel narok, sa
ur€i z poistného za predchadzajlce obdobie.

6. V poistnej zmluve sa méze dohodnut Ghrada
poistného v splatkach. Ak nebude zaplatena
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niektora splatka véas, ma poistovatel pravo
Ziadat zaplatenie celého poistneho.
. Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za
ktoru bolo zaplatené poistné, je poistovatel
povinny nespotrebovanu ¢&ast poistného
vratit. Ak nastala poistna udalost a dévod
dalSieho poistenia tym odpadol, patri
poistovatelovi:

a) z poistnych zmliv s beznym poistnym
poistné do konca poistného obdobia, v
ktorom poistna udalost nastala,

b) z poistnych zmliv s jednorazovym
poistnym celé poistne.

. Poistovatel ma pravo jednostranne upravit

vys$ku poistného:

a) po oznameni skutoénosti uvedenejv €l. 12
ods. 2 pism. b) tychto VPPZ, a to odo dia,
kedy sa o tejto skutoénosti dozvedel,

b) ak sa zmeni pravny predpis majuci vplyv
na rozsah poistenia, predmet poistenia
alebo kalkulaciu poistného, ato odo dna
uginnosti daného pravneho predpisu.

. Ak bude poistnik s platenim poistného

v omeskani, ma poistovatel pravo na uroky

zomedkania podfa platnych pravnych

predpisov.

Clanok 11

V§eobecné vylucenia z poistenia

. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za

$kodu:

a) spésobenu porusenim pravnej povinnosti
poistenym pred zaciatkom poistenia,

b) spbésobenu umyselne,

c) prevzatu nad ramec stanoveny pravnymi
predpismi,

d) spésobenu porusenim povinnosti zo
zavézkového vztahu (§ 373 Obchodného
zakonnika),

e) spdsobenu nesplnenim povinnosti
odvratit bezprostredne hroziacu Skodu a
zabranit zvaésovaniu uz vzniknutej Skody,

f) vznikom Cistej finangnej Skody,

g) vzniknutl v sGvislosti s uplatnenim prava
na ochranu osobnosti,

h) o ktorej rozhodol sud v USA alebo v
Kanade,

i) spodsobenu organizaénou ZloZkou
poisteného, ktord ma sidlo registrované
mimo uzemia Slovenskej republiky,

j) spbsobenu uloZenim pokuty a
akychkolvek inych sankcii a platieb alebo
penale, ktoré maju charakter sankcie,
poistenému,

k) na ceninach, platobnych  kartach,
stravnych listkoch, telefénnych kartach,

dialniénych nalepkach, zucétovatelnych
tlagivach, cennych papieroch, vkladnych a
$ekovych knizkach, listinach a spisoch,

) spésobenu schodkom na zverenych
hodnotach, a rozdieloch zistenych pri
inventarizacii alebo kontrole,

m) spdsobenu porusenim prav dusevného
vlastnictva, prav z licenénych zmluv a prav
z priemyselnych vzorov,

n) spbésobenu  jadrovymi  rizikami a
akymkolvek ionizujlcim Ziarenim,

0) spdsobent uéinkami elektromagnetického
pola,

p) spésobenu v pri¢innej suvislosti s vojnou,
invaziou, obcianskou vojnou, vzburou,
revoluciou, povstanim, Strajkami,
zasahom organov $tatnej moci a spravy
alebo na zaklade ich nariadeni,
terorizmom, sabotaZzou a inymi nepokojmi
a nasilnymi akciami, ku ktorym doslo v
sUvislosti s politickymi, hospodarskymi
alebo celospoloéenskymi problémami,

q) spdsobent infekénou chorobou,

r) spdsobeni  materidlmi  obsahujucimi
azbest a formaldehyd,

s) spésobent  akymkolvek  materialom
pochadzajucim z [udského tela a
akymkolvek derivatom alebo
biosyntetickym produktom z [udskeho
tela,

t) spoésobenlt plesfiami alebo hubami
akéhokolvek druhu,

u) spdsobenu spodnou vodou, sadanim
pédy, zoslUvanim  pédy, erdziou,
priemyselnym  odstrelom,  pozvolnym
pdsobenim tepla, plynov, par, vihkosti a v
désledku poddolovania, ako aj pésobenim
hluku,

v) spdsobent chybou pri tvorbe, predaji,
intalacii  softvéru, neautorizovanym
pristupom, automatickym spracovanim
dat, ginnostami v suvislosti so spravou
poéitatovych sieti, ako i pri tvorbe a
sprave webovych stranok, vratane $kody
vzniknutej na datach alebo spdsobenu
stratou dat,

w) spdsobenti  preruSenim, obmedzenim
alebo kolisanim dodavok elektrickej
energie, plynu, vody alebo tepla,

x) v pri¢innej suvislosti s  vyrobou,
skladovanim, naplfhanim, prepravou a
akoukolvek manipulaciou s nebezpe&nymi
latkami, napr. horfavymi alebo vybusnymi
materialmi, jedovatymi latkami a pod.,
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y) na zivotnom prostredi a za vsetky dalSie
§kody vzniknuté nasledkom znetistenia
Zivotného prostredia,

z) spbsobend na Zivotnom prostredi v
zmysle platnych smernic Eurépskeho
parlamentu a Rady o environmentalnej
zodpovednosti pri prevencii a naprave
environmentalnych $kéd alebo v zmysle

véeobecne zavaznych pravnych
predpisov upravujucich environmentalnu
zodpovednost alebo napravu
environmentalnych skod vratane

preventivnych a napravnych opatreni,

aa) ak poisteny bez suhlasu poistovatela
nevznesie namietku premi¢ania, zaviaze
sa uhradit preml€anu pohladavku alebo
uzavrie stidny zmier alebo ak nepoda véas
opravny prostriedok proti rozhodnutiu
prisludnych organov o nahrade $kody,
pokial v odvolacej lehote nedostal od
poistovatela iny pokyn.

2. Poistenie sa nevztahuje na zodpovednost
poisteného za $kodu, za ktoru poisteny
zodpoveda:

a) svojmu manzelovi/manzelke, pribuznym v
priamom rade, surodencom, osobam
ktoré Zju v spoloénej domacnosti s
poistenym,

b) svojim obchodnym spolo€nikom, ich
manzelom, ich pribuznym v priamom rade
a osobam, ktoré Ziju s obchodnym
spoloénikom v spoloénej doméacnosti,

c) podnikatelskému subjektu, v ktorom ma
poisteny, jeho manzel/manzelka, pribuzny
v priamom rade alebo osoba, ktora Zije s
poistenym v spoloénej domacnosti,
majetkovu ucéast,

d) podnikatelskému subjektu, v ktorom ma
majetkovu udast  spolognik/konatel
poisteného,

e) spolupoistenej osobe.

.V osobitnych dojednaniach alebo v poistnej
zmluve sa poistovatel a poistnik moézu
dohodnut na dalsich vyluéeniach z poistenia.

Clanok 12
Povinnosti poistnika a poisteného
. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi
predpismi je poistnik a poisteny pred
uzavretim a pri uzavreti poistnej zmluvy
povinny:

a) odpovedat uplne a pravdivo na vsetky
pisomné otazky poistovatela tykajluce sa
dojednaného poistenia, a ktoré sU
rozhodujice pre uzavretie poistnej
zmluvy,

b) umoznit  poistovatelovi alebo  nim
poverenym osobam kontrolu podkladov
sliziacich na uzavretie poistenia alebo
vypocet poistného.

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi

predpismi je poisteny po&as trvania poistnej

zmluvy povinny:

a) vynakladat v3etko Usilie a vyuzivat vSetky
prostriedky a moznosti na predchadzanie
&kodam, najmd nesmie porusovat
povinnosti ustanovené zakonom, tymito
VPPZ alebo poistnou zmluvou v zaujme
predchadzania alebo zmenS$enia
nebezpedenstva vzniku $kody, ani nesmie
trpiet porusovanie tychto povinnosti zo
strany tretich oséb; ak sa dozvie 0
akomkolvek nebezpelenstve, ktoré by
mohlo mat vplyv na vznik S$kodovej
udalosti, je povinny ho odstranit alebo
urobit také preventivne opatrenia, aké je
mozZné od neho rozumne pozadovat,

b) pisomne oznamit poistovatelovi bez
zbyto&ného odkladu kazdu skutognost,
ktora ma vplyv na zvysenie poisteneho
rizika, ku ktorému doslo po uzavreti
zmluvy, ako i véetky zmeny v udajoch,
ktoré boli podkladom pre uzavretie
poistnej zmluvy,

c) oznamit bez  zbytoného odkladu
poistovatelovi, Zze uzavrel poistenie
zodpovednosti za 8kodu u ineho
poistovatela, uviest jeho néazov a sidlo a
vy$ku dohodnutej poistnej sumy.

_ Okrem povinnosti stanovenych pravnymi

predpismi je poisteny ak vznikne Skoda

povinny:

a) pri vzniku $8kodovej udalosti vykonat
véetky nevyhnutné a Ggelne opatrenia na
zmiernenie nasledkov vzniknutej $kody
alebo na to, aby sa vzniknuta $koda
nezvaléila abezodkladne zabezpecit
zistenie rozsahu a pri¢in  $kody
poistovatelom alebo havarijnym
komisarom podla pokynu poistovatela,

b) bez zbytotného odkladuy, oznamit
poistovatelovi kazdu udalost, ktora by
mohla byt dévodom vzniku prava na
poistné pinenie a riadit sa jeho pokynmi;
telefonické alebo elektronické oznamenie
potvrdit pisomne najneskér do 15 dni od
zistenia takejto udalosti na prisluSnom
tlagive poistovatela,

c) spolupracovat s  poistovatelom pri
zistovani pri&in a rozsahu poistnej udalosti
a splnomocnit poistovatela na jej
prerokovanie s poskodenym,
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d) dat poistovatelovi alebo poistovatelom
poverenej osobe vdetky vysvetlenia a
dovolit mu vykonat vySetrovania potrebné
na zistenie okolnosti rozhodujucich pre
jeho povinnost poskytnut poistné pinenie,

e) predlozit poistovatelovi alebo
poistovatefom poverenej osobe
pozadované pisomnosti a doklady
nevyhnutné pre likvidaciu poistnej
udalosti,

f) pokial nie je poistna udalost, pripadne fou
vzniknuta $koda vy$etrena, zabezpelit
aby sa nezmenil stav poskodenej veci bez
vedomia poistovatela. To neplati, ak je
taka zmena nutna, aby sa zabranilo vzniku
daldej $kody alebo aby sa $koda
nezvatsila; v takomto pripade je poisteny
povinny  vyhotovit fotodokumentaciu.
Dalej je poisteny povinny uschovat
poskodené alebo zni¢ené veci alebo ich
suéasti, alebo zabezpeéit ich uschovanie
u poskodeného, pokial poistovatel alebo
nim poverené  osoby nevykonaju
obhliadku alebo nedaju pisomny suhlas na
ich likvidaciu,

g) oznamit ~ bez zbytogného  odkladu
organom ¢&innym v trestnom konani
&kodovu udalost, ktora vznikla za
okolnosti vzbudzujucich podozrenie Zz
trestného &inu alebo pokusu oA,

h) oznamit poistovatelovi, e poskodeny
proti poistenému uplatnil narok na
nahradu $&kody, ktoru ma nahradit
poistovatel a vyjadrit sa k pozadovanej
nahrade a jej vy3ke; ak poskodeny uplatnil
narok na nahradu $kody na sude alebo na
inom  prislusnom  organe, umoznit
poistovatelovi zucastnit sa konania, prip.
vstupit do konania ako vedlajsi uéastnik,

i) oznamit poistovatelovi bez zbytoéného
odkladu, ze v suvislosti so vzniknutou
&kodou sa zalalo trestné konanie proti
poistenému alebo jeho zamestnancovi,
oznamit meno a sidlo obhajcu, ktorého si
zvolil a zabezpetit, aby bol poistovatel
informovany o priebehu a vysledku tohto
konania,

j) v konani o nahrade $kody postupovat v
stulade s pokynmi poistovatela, neuznat
ani neusporiadat akykolvek narok na
nahradu $kody bez predchadzajuceho
suhlasu poistovatela,

k) zabezpegit vo&i inému narok na nahradu
gkody sposobenej poistnou udalostou.
.V osobitnych dojednaniach alebo v poistnej
zmluve sa poistovatel a poistnik moézu

dohodnut na dal$ich povinnostiach poistnika
alebo poisteného.

Clanok 13
Povinnosti poistovatela

Okrem povinnosti  stanovenych pravnymi
predpismi je poistovatel povinny:

a) zachovavat micanlivost o skuto&nostiach,
ktoré sa tykaju poistenia, a ktoré sa dozvie
pri uzavierani poistenia, pri jeho sprave a
pri likvidacii poistnych udalosti; to neplati
vtedy, ak je zakonom ulozené alebo
povolené poskytnutie informacie a Vv
pripadoch, ked poistnik alebo poisteny
daju suhlas na poskytnutie informacie,

b) po oznameni udalosti, s ktorou je spojena
poziadavka na poistné plnenie bez
zbyto&ného odkladu zatat vySetrovanie
nutné k zisteniu rozsahu avy$ky jeho
povinnosti plnit a k okolnostiam vzniku
Skody,

c) umoznit poistenému nahliadnut do
dokladov, ktoré v priebehu vySetrovania
jeho $kodovej udalosti ziskal. Poisteny ma
pravo vyhotovit si na vlastné naklady
képie alebo odpisy z tychto dokladov,

d) prerokovat s poistenym  vysledky
vy$etrovania, vykonaného v zaujme
zistenia rozsahu a vysky poistného
plnenia alebo mu ich oznamit,

e) poskytnut poistné pinenie do 15 dni po
skonéeni vy$etrenia poistnej udalosti
potrebného na zistenie rozsahu povinnosti
poistovatela plinit; vySetrenie sa povazuje
za skonéené vtedy, ked poistovatel
oznamil poistenému vysku poistného
plnenia alebo jeho zamietnutie. Ak ©
nahrade &kody rozhoduje std alebo iny
opravneny organ, je poistovatel povinny
poskytnut poistne plnenie podla jeho
rozhodnutia az diom, ked toto
rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost,

f) poskytnut na pisomné poziadanie
poisteného primerany preddavok, ak nie je
mozné vySetrenie poistnej udalosti ukongit
do 1 mesiaca odoznamenia poistnej
udalosti,

g) vydat majetkovy prospech poistenemu, ak
ten nahradil $kodu alebo jej Cast so
sthlasom poistovatela po$kodenemu
priamo, avéak len v rozsahu, v akom by
bol povinny poskytnut poistné pinenie.
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Clanok 14

Pravo na vratenie vyplateného poistného

plnenia

1. Poistovatel ma voéi poistenému pravo na
nahradu sum, ktoré za neho zaplatil, ak:

a) poisteny alebo jeho zamestnanec
sposobil $kodu nasledkom pozZitia
alkoholu alebo navykovej latky alebo
lieku ozna&eného varovnym symbolom,

b) $koda vznikla v désledku zavaznych
nedostatkov v &innosti poisteného, na
ktoré poisteny uZz bol poistovatelom
pisomne upozorneny a odstranenie
ktorych mohol poistovatel spravodlivo
pozadovat, avak poisteny nedostatky v
poistovatelom stanovenej primeranej
lehote neodstranil.

. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v
gl.12 tychto  VPPZ, v osobitnych
dojednaniach, v zmluvnych dojednaniach
alebo v poistnej zmluve a toto porusenie
malo podstatny vplyv na vznik poistnej
udalosti a na vy$ku poistného pinenia, alebo
tymto porusenim sa staZilo zistenie
pravneho dévodu plnenia, rozsahu alebo
vysky $kody alebo nahrada skody nemohla
byt poskytnuta véas, alebo sa zvysili
naklady poistovatela na zistovanie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti ma poistovatel
vo&i nemu pravo na primeranui nahradu
vyplatenych sum az do vysky vyplateneho
poistného plnenia, s prihliadnutim k tomu,
aky vplyv malo toto porusenie na rozsah
povinnosti poistovatela pinit.

. Ak poistovatel nahradil $kodu, spésobenu
zavinenym porusenim pracovnych
povinnosti zamestnancami poisteného, ma
poistovatel vo&i poistenému pravo na
nahradu vyplateného poistného pinenia,
najviac véak do vysky, ktori méze poisteny
pozadovat od zodpovedného zamestnanca
podla pracovnopravnych predpisov 0
nahrade $kody.

Uplatnenim préava podla ods. 1 aZz 3 tohto

glanku nie je dotknuté pravo poistovatela,

ktoré mu v désledku vyplatenia poistného
pinenia patri vo&i inému.

Clanok 15
Prechod prav

1. Ak poistenému vzniklo proti inému pravo na

nadhradu $kody spdsobenej poistnou
udalostou, prechadza jeho pravo na
poistovatela, a to az do vy3ky pinenia, ktore
mu poistovatel poskytol.

. Ak ma poisteny voti poskodenému alebo inej

osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na
znizenie déchodku, & na zastavenie jeho
vyplaty, prechadza toto pravo na
poistovatela, pokial za poisteného tuto sumu
zaplatil alebo ak za neho vyplaca dochodok.

. Na poistovatela prechadza tiez pravo

poisteného na nahradu tych trov konania o
nahrade $kody, ktoré boli poistenému
priznané, pokial ich poistovatel zaplatil za
poisteného.

. Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu

poistovatelovi oznamit, Ze nastali dévody na
uplatnenie prav uvedenych v ods. 1 a 2 tohto
glanku a odovzdat mu doklady potrebné na
uplatnenie tychto prav.

. Ak poisteny nezabezpeti poistovatelovi

pravo na nahradu $kody voli inému alebo

inak zmari moznost uplatnenia tohto prava,

mé poistovatel vo&i nemu pravo na nahradu
sum, ktoré pre takéto porusenie nemohol

uplatnit, az do vysky vyplateneho poistného

plnenia.
Clanok 16
Doruéovanie pisomnosti
Pisomnosti su doru¢ované

prostrednictvom:

a) drzitela postovej licencie,

b) elektronickych prostriedkov na zaklade
predchadzajucej pisomnej a oboma
zmluvnymi stranami uzatvorenej dohody
o spbsobe zasielania pisomnosti a
potvrdzovani ich prijatia,

c) osobne.
Pisomnosti sa poistnikovi a poistenému
doruduji na adresu uvedenl( v poistnej
zmluve alebo na adresu, ktoru pisomnou
formou oznamili poistovatelovi. Poistnik je
povinny poistovatefovi oznamit kazdu
zmenu adresy pre doru¢ovanie zasielok.
Pisomnosti uréené poistovatelovi zasielaju
poistnik a poisteny na adresu sidla
poistovatela.
Povinnost dorugit pisomnost poistnikovi
alebo poistenému (dalej len ,adresat’) sa
povazuje za spinenu dilom, kedy ju adresat
prevzal alebo driom, kedy adresat odmietol
pisomnost prevziat.
Ak nebol adresat zastihnuty, je pisomnost
ulozena u drzitela postovej licencie. Ak si
adresat pisomnost v UloZznej dobe
nevyzdvihol, povazuje sa tato za doru¢enu
diiom, kedy bola vratena poistovatelovi ako
nedorucena.
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Pisomnost zasieland prostrednictvom
drzitefa postovej licencie doporucenym
listom sa povazuje za doru¢enu len vtedy,
ak preukaze jej doru¢enie odosielatel alebo
potvrdi toto doruenie ten, komu bola
uréena.

Clanok 17
Sposob vybavovania staznosti

1. Staznosti na spravnost a kvalitu sluZieb

poistovatela sa podavaju pisomnou formou
prostrednictvom posty alebo osobne na
ktoromkolvek jeho  pracovisku alebo
elektronicky  (staznosti-up@union.sk alebo
prostrednictvom  kontaktného  formulara
umiestneného na www.union.sk). O vysledku
vybavenia staznosti bude osoba podavajuca
staznost informovana listom do 30 dni odo
dha prijatia staznosti. V odévodnenych
pripadoch je mozné lehotu na presetrenie a
vybavenie staznosti prediZit, nie v8ak na viac
ako 60 kalendarmych dni; o dévodoch
neskor&ieho vybavenia staznosti bude osoba
podavajuca staznost pisomne informovana.
Viac informacii o spbésobe vybavovania
staznosti je uvedenych
na www.union.sk/kontaktny-formular.

Clanok 18
Sankéna dolozka
. Poistovatel neposkytne poistné plnenie a ani
neposkytne akékolvek iné plnenie
poskodenému ani poistenéemu, pokial by bol
poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii,
obmedzeni alebo zakazov, ktoré vyplyvaju z:
a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii
Eurépskej unie,
b) prava alebo platnych predpisov Eurdpskej
unie,
¢) rozhodnuti Organizacie spojenych
narodov,
d) platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky.

Clanok 19

Zavereéné ustanovenia

 Od ustanoveni &l. 1 az 18 tychto VPPZ sa
mozno v poistnej zmluve odchylit.

. Pre poistni zmluvu plati slovensky pravny
poriadok, pre pripadné spory tykajuce sa
poistnych vztahov medzi poistenym a
poistovatefom  su  prislusné sady v
Slovenskej republike.

. Ak sa pravne predpisy alebo technické normy
uvedené v tychto VPPZ alebo prislusnych
osobitnych dojednaniach novelizuju, alebo

nahradia novymi, nestracaju ustanovenia,
ktoré sa na tieto pravne predpisy alebo
technické normy odvolavaju platnost, ale
pravne predpisy alebo technické normy
uvedené v tychto ustanoveniach sa
automaticky nahradzaji  novelizovanymi
pravnymi predpismi alebo novymi
technickymi normami.

. Naroky poistnika a poisteného z poistnej

zmluvy uzavretej podfa tychto poistnych
podmienok nie je mozné postupit na inu
osobu.

_ Tieto VPPZ nadobudaju uginnost dfom

01.10.2018 a su sugastou poistnej zmluvy.
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